
 
 
 

 قائمة عمولات مصرف الصفا
 

 

 الحوالات 

 ايضاحات مبلغ/نسبة العمولة نوع العمولة الرقم 
 الحوالة الصادرة إلى فروع  1

 المصرف داخل فلسطين
 دولار  2

 الحوالة الصادرة إلى فروع  2
 المصارف الاخرى 

 فلسطين من خلال نظام  داخل
 RTGSالتسويات الفوري  

 حوالة صادرة من حساب عميل دولار 3
 دولار او ما يعادلها  3000لدينا إلى بنك محلي آخر لغاية   

 لدينا إلى بنك محلي آخر بمبلغمتعامل  من حساب دولار 4
 أو ما يعادلها بالعملات الاخرى  3001-10,000 

دولار 10000عن   آخر بمبلغ يزيدلدينا إلى بنك محلي ب متعامل من حسا دولار 6
 دولار  أو ما يعادلها بالعملات الاخرى100000ويقل عن 

 
 لدينا إلى بنك محليمتعامل  من حساب دولار  12

 الف دولار  100آخر بمبلغ يساوي أو يزيد عن   
 الف دولار او ما يعادلها بالعملات الاخرى 200ويقل عن 

 الف دولار 200الحوالات التي تزيد عن  دولار 50اقصى % وبحد 0.006عمولة وبنسبة 
 الحوالة الصادرة إلى فروع  3

 المصارف الاخرى 
 فلسطين من خلال نظام  داخل
 ACHالدفع بالتجزئة  

 ( وحدة2-1دولار  لكل ملف ورقي) 2
 ( دولار للملف الالكتروني1او)

 

 ( وحدة 3-10دولار لكل ملف ورقي )  5
 للملف الالكتروني( دولار 2او )

 

 ( وحدة50-11دولار لكل ملف ورقي )  10
 ( دولار للملف الالكتروني5او ) 

 

 دولار لكل ملف ورقي يحتوي على اكثر من 15بواقع 
 ( دولار للملف الالكتروني8وحدة او ) 50 

 

 دولار لكل ملف تتجاوز فيه قيمة الحوالات 30بواقع 
  500الف دولار  او تقل عن  200 عن 

  الأخرىالف دولار او ما يعادلها من العملات 
 ويستثنى من ذلك الحوالات المتعلقة بموظفي القطاع العام

 

 دولار لكل ملف 50% و بحد اقصى 0.006نسبه   4
 ( دولار او اكثر500,000تبلغ فيه قيمة الحوالات ) 

 ثنى من ذلكاو ما يعادلها بالعملات الاخرى و يست 
 برواتب موظفي القطاع العام المتعلقةالحوالات  

 

 الحوالات الخارجية 
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 الحوالة الصادرة إلى فروع  5
 المصارف الاخرى خارج فلسطين

آلاف دولار أو ما يعادلها بالعملات  10حوالة خارجية تقل او تساوي دولار 7
 الأخرى

تخص المصارف المراسلة يضاف اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولات 
 او مستلمة الحوالة
 

 الاف دولار و تقل او تساوي  10حوالة خارجية بمبلغ يزيد على  دولار 15
 اليها أي يضاف  الف دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخرى 20

تكاليف اضافية من رسوم وعمولات تخص المصارف المراسلة او مستلمة 
   الحوالة

  75الف دولار  ويقل او يساوي  20حوالة خارجية بمبلغ يزيد على  دولار  30
 يضاف اليها أي  الف دولار  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى  
 تكاليف اضافية من رسوم وعمولات تخص المصارف المراسلة او   
   مستلمة الحوالة    

اضافية من رسوم وعمولات تخص المصارف المراسلة يضاف اليها أي تكاليف  دولار 200%( وبحد اقصى 0.04نسبة )
   او مستلمة الحوالة

تحويل الحوالة الواردة بين   إعادة 6
 المصارف

 تعامل معاملة الحوالة الصادرة فقط 
 

 الاستعلام عن حوالة صادرة إلى  7
 مصارف أخرى خارج فلسطين

 دولار  7
يضاف اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولات 

   المصارف المراسلة او مستلمة الحوالةتخص 

 

 تعديل حوالة صادرة خارجية نتيجة  8
عدم دقة المعلومات المقدمة  من 

 العميل
 

 دولار  5
 

 الحوالات الواردة 
 

عمولة حوالة واردة من خارج  9
 فلسطين

 دولار 5000تقل او تساوي  دولار 2
 الحوالات التي تنص على الرمزتستثنى الحوالات الواردة بعملة الشيكل  او 

our 
 

 $5000تزيد على  دولار 4
 تستثنى الحوالات الواردة بعملة الشيكل  او الحوالات التي تنص على الرمز

our 
 الشيكات
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 ايضاحات مبلغ/نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

 دفاتر الشيكاتاصدار  1
 ورقات 10دفتر 

 اصدار دفاتر الشيكات
 ورقة 20دفتر 

 دولار  4
 

 دولار  8
 

 دولار  4 ورقات 10دفتر 
 سنت لكل ورقة 0.04

 دولار 8ورقة  20دفتر 
 سنت لكل ورقة0.04

 دفتر شيكات  2
 ورقة( 20)دفتر ه تجاري

شيكات تجاري )خمسة وسبعون سنتاً( للورقة  دفتر 
(0.75) 

واي عمولة اضافية بحدود   ورقة 20دولار للدفتر  15 
 التكلفة في حال

 اية اضافاتالمتعامل طلب  
 

 ويجوز استيفاء عمولة اضافية بحدود التكلفة في حال
 اية اضافات على ورقة الشيك.المتعامل طلب  

 الشيكات المؤجلة 
   / شيك سنت  30 ايداع شيكات برسم التحصيل 3
   شيك /سنت  50 سحب شيكات من التحصيل 4

  تحصيل الشيكات المحلية التي تقل 5
 10تساوي او تقل قيمتها على او 

 الاف $
 

 دولار / شيك  0.50
 

 الالكتروني الشيكاتمقاصة  تشمل تكلفة تقاص الشيكات على نظام 
ECC    

 

 تحصيل الشيكات المحلية التي  6
 الاف  10تزيد قيمتها عن 

وتساوي او تقل قيمتها عن  دولار 
 الف او ما يعادلها  40

 تقاص الشيكات على نظام براقتشمل تكلفة  دولار / شيك  2

 تحصيل الشيكات المحلية التي 7
 الف 40تزيد قيمتها عن  

دولار   100,000دولار وتقل عن  
 او ما يعادلها

الالكتروني  الشيكاتنظام مقاصة وتشمل تكلفة تقاص الشيكات على  دولار/شيك 5
ECC    

 تحصيل الشيكات المحلية التي
دولار   100,000تزيد قيمتها عن  

 او ما يعادلها

 تكلفة تقاص الشيكات على نظام براق شيك   لدولار لك 10
 العمولة مقطوعة لكل شيك مودع لتحصيل

 
تحصيل شيكات مسحوبة على  8

 المصارف الإسرائيلية
 المشتراة والاجلة دولار / شيك او التكلفة الفعلية ايهما اقل 1
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 دولار لكل شيك 15 كفاية الرصيدشيك معاد لعدم   9
 دولار على الشيكات المعادة مقاصة اسرائيلية 20و

 في حالة الساحب تستوفى من 
 ويحظر استيفاؤها   لعدم كفاية الرصيد الشيك اعادة

 من المستفيد
 دولار لكل شيك 10 شيك معاد لأسباب فنية 10

 
 لشيك( في اعادة الشيكمصدر اتستوفى من الساحب)

 بسبب اختلاف التوقيع او التفقيط او عدم التوقيع 
 استيفاؤها من المستفيد .ر ويحظ  على التصحيح

 تشمل الشيكات المعادة مقاصة اسرائيلية
 دولار  5 ايقاف شيك 11

 لكل معاملة بغض النظر عن عدد الشيكات او تسلسلها

 

 % وبحد اقصى 0.01دولار لكل شيك وبنسبة  20 إصدار شيك مصرفي 12
للشيكات التي تساوي او تزيد  او ما يعادلها  دولار 50

تستوفى في حال طلب المتعامل   دولار  او ما يعادلهاالف  200عن 
 اصدار شيك

 

   دولار / شيك أو ما يعادلها 5 تصديق شيك 13

 هالاعتمادات المستندي

 ايضاحات نسبة العمولةمبلغ /  نوع العمولة  الرقم

 بموجب موافقة العميل % تحسب على اساس ربع سنوي 0.75 فتح أو الغاء  اعتماد مستندي  1

 بموجب موافقة العميل دولار بالإضافة  الى مصاريف البنوك المراسلة  25 الغاء  اعتماد مستندي  2

 اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولاتيضاف  دولار   رسوم سويفت30دولار +   18 تمديد اعتماد مستندي 3
 تخص المصارف المراسلة او مستلمة الحوالة تغطية 

 وتبليغ وتحويل وتمديد وتعزيز اعتماد مستندي/ بموجب موافقة العميل 
 بموجب موافقة العميل دولار يضاف اليها مصاريف البنك المراسل 50 تبليغ اعتماد مستندي 4

 بموجب موافقة العميل دولار يضاف اليها مصاريف البنك المراسل 18 تعزيز اعتماد مستندي 5

 بموجب موافقة العميل دولار يضاف اليها مصاريف البنك المراسل 70 تحويل اعتماد مستندي 6

 بموجب موافقة العميل دولار   رسوم سويفت   30دولار+ 270 اعتماد مستندي  زيادة  7

 تعديل شروط اعتماد  8
)صادر/وارد( ما عدا التمديد 

 والزيادة

 يضاف اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولات دولار  يضاف اليها مصاريف البنك المراسل 25
 تخص المصارف المراسلة او مستلمة الحوالة تعديل  

 شروط اعتماد )صادر/وارد( / بموجب موافقة العميل
 بموجب موافقة العميل دولار  25 طلب شهادة خاصة بالاعتماد 9
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دولار من قيمة المستندات  45% وبحد أدنى  0.25 تداول مستندات اعتماد 10
 المتداولة 

 بموجب موافقة العميل

 تقديم/الاحتفاظ بمستندات  11
 مخالفة لشروط الاعتماد

 بموجب موافقة العميل دولار   50

 بوالص التحصيل

 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

 تشمل المستندات والسحوبات والشيكات المرسلة  دولار  40% وبحد أدنى  0.325 اصدار وقبول بوليصة التحصيل 1
 برسم التحصيل  اصدار بوليصة التحصيل/  بموجب موافقة العميل

 بموجب موافقة العميل دولار 50 تحويل بوليصة التحصيل 2

 موافقة العميلبموجب  دولار 50 تجيير بوليصة الشحن 3
اعادة المستندات لعدم الدفع/عدم  4

 القبول
 تستوفى من البنك المراسل وتشمل رسوم البريد  بموجب موافقة العميل دولار 50

 السحوبات
 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

قبول سحب زمني مكفول/غير  1
 مكفول

 تكاليف اضافية من رسوم وعمولات يضاف اليها أي رسوم سويفت 10دولار +  266
 تخص المصارف المراسلة او مستلمة الحوالة  بموجب موافقة العميل 

 يضاف اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولات رسوم سويفت 10دولار +  4.5 كفالة سحوبات صادرة/ واردة 2
 تخص المصارف المراسلة او مستلمة الحوالة  بموجب موافقة العميل 

 يضاف اليها أي تكاليف اضافية من رسوم وعمولات رسوم سويفت 10دولار + 14 سحوبات صادره ووارده قبول  3
 تخص المصارف المراسلة او مستلمة الحوالة  بموجب موافقة العميل 

 الكفالات
 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

)دخول د كفالة اصدار وتجدي 1
 عطاء، صيانة(

 دولار 500-دولار 50
 

 دولار 20,000دولار لغاية  500الكفالات من 
  المتعامل بموجب موافقة 

 دولار 2,500-دولار 501
 

بموجب موافقة  دولار 100,000دولار لغاية  20,001الكفالات من 
 العميل

 دولار 12,500-دولار 2,501
 

بموجب موافقة   دولار  500,000دولار لغاية  100,001الكفالات من 
 العميل

 دولار 25,000-  دولار 12,501
 

بموجب  دولار  1,000,000دولار لغاية  500,001الكفالات من 
 موافقة العميل

 دولار 50,000-  دولار 25,001
 

بموجب  دولار  2,000,000دولار لغاية  1,000,001الكفالات من 
 موافقة العميل
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 مفتوح -دولار  2,000,001الكفالات من  دولار 250,000-  دولار 50,001
)الدفع، دفعة كفالة اصدار وتجديد   2

 مقدمة، حسن تنفيذ(
 دولار 600-  دولار 70

 
 دولار  20,000دولار لغاية  500الكفالات من 

 بموجب موافقة العميل
 دولار3,000-  دولار 601

 
 دولار 100,000دولار لغاية  20,001الكفالات من 

 بموجب موافقة العميل
 دولار 15,000-  دولار 3,001

 
بموجب موافقة  دولار  500,000دولار لغاية  100,001الكفالات من 

 العميل
 دولار 30,000-  دولار 15,001

 
بموجب  دولار  1,000,000دولار لغاية  500,001الكفالات من 

 موافقة العميل
 دولار 60,000-  دولار30,001

 
بموجب  دولار  2,000,000دولار لغاية  1,000,001الكفالات من 

 موافقة العميل
 مفتوح -دولار 2,000,001الكفالات من  دولار300,000-  دولار60,001

تمديد وتعديل كفالة  دخول   
عطاء، صيانة ،الدفع، دفعة 

 مقدمة، حسن تنفيذ(

 بموجب موافقة العميل دولار 270

صيانة ،الدفع، تعزيز دخول عطاء،  
 دفعة مقدمة، حسن تنفيذ(

 بموجب موافقة العميل دولار  18

 البطاقات المصرفية الالكترونية

 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

 )الصراف الالي(والائتمانية  البطاقات المدينة  
 إصدار وتجديد بطاقة ائتمان  1

بأنواعها او اصدار بدل تالف او 
 فاقد

 غير فعاله حاليا 
 

 الصراف  بطاقة  إصدار وتجديد 2
الالي  اصدار بدل فاقد أو تالف  

Debit card)) 

 دولار سنويا 1
 

 اصدار او تجديد بطاقة التسوق 
 عبر الانترنت وبطاقة الدفع المسبق 

  دولارات   5

و اصدار بدل تالف او اتعامل معاملة  إصدار وتجديد بطاقة ائتمان بأنواعها   - عمولة اصدار بطاقة ائتمانية تابعة  3
 فاقد

 اصدار/استبدال   الارقام  4
 السرية لكافة انواع البطاقات

 سواء كانت دائنة ام مدينة 

 دولار أو ما يعادلها من خلال الفرع 2
 مجانا من خلال القنوات الالكترونية  
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بطاقة السحب النقدي بواسطة  5
 الائتمان

 المتعامل يحظر على المصرف استيفاء اي عمولات قبل الحصول على موافقة   -

 تغذية بطاقة التسوق عبر   6
الانترنت وبطاقة الدفع المسبق من 

 خلال الفرع 

 دولارات أيهما اقل. 5% او 1.5خلال الفرع بنسبة 
 دولار 5الاصدار او التجديد 

 

  والاعتراضرسوم إعادة المطالبة  7
 البطاقات المدينة على حركات 

  )  للتاجر/ حامل البطاقة( 

 اعادة المطالبة او الاعتراض على حركات البطاقات
 دولارات بحيث تستوفى العمولة من 5المدينة بواقع  

في حال كانت المطالبة او الاعتراض المقدم غير المتعامل  
 صحيح 

 المصارف المراسلةتكاليف فعلية تخص الى اي  بالإضافة

 فتح وإدارة الحساب

 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

 " مجاناً"   للمتعامل  دولار/ حساب رئيسي او فرعي   0 للأفراد رئيسي او فرعي  عمولة فتح  1

 عمولة فتح حساب رئيسي  2
 للشركات والمؤسسات

 دولارات في  3دولارات وبواقع  6داخل المصرف بواقع 
 حال فتح الحساب من خلال القنوات الالكترونية 

   الفرعيةعدد الحسابات   ويتم احتسابها لمرة واحدة  وبغض النظر عن

 عمولة اعادة فتح حساب  3
 رئيسي للشركات والمؤسسات

   دولارات 4

 دولار شهرياً / حساب رئيسي جامد  1 عمولة ادارة حساب جامد  4
 عمولة حساب رئيسي جامد

$ او 30ما عدا حسابات التوفير التي يزيد رصيدها عن (
 ) ما يعادلها من العملات الاخرى

 

 عمولة إدارة الحساب ويحضر  استيفاءيتم التوقف عن  استيفائهاشهريا وعند 
 يتم استيفائها على حسابات  استيفائها على حسابات التوفير و المتوفين

 يتم تجميد الحساب في حالة عدم  دولار 30التوفير التي يقل رصيدها عن 
 حركات الفوائد والعمولات باستثناءتنفيذ أية حركات على الحساب لمدة عام  

 
 او  جاري رئيسيادارة حساب  5

 تحويل راتب شهري 
  عمولة ادارة الحساب الجاري الرئيسي او تحويل

تستوفى مرة واحدة   دولار  للشركات4و  دولار  للأفراد 2الراتب 
 شهريا 

  الفرد للمتعامل  دولار  2عمولة ادارة الحساب بواقع 
  عن الحساب الجاري الفرعي وذلك في حال زيادة 

 عن حسابين .للمتعامل  عدد الحسابات الفرعية الجارية   

  تستوفى مرة واحدة شهريا
 في حال زيادة الحسابات الفرعية عن حسابين

 تستثنى حسابات التوفير
  شريطة الا يكون الحساب جامد

 التسهيلات الائتمانية

 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

للمصرف  كأرباح% من الرصيد القائم  0.5ما يعادل  سداد مبكر 1
 شركاتلل % 1.5للفرد  وبنسبة 
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  دولارات/ تستوفى من المدين عن كل كفيل  5بواقع  اسقاط /استبدال  كفيل 2
   دولارات  10 العيني  تعديل او تغيير الضمان 3

 خدمات متفرقة
 ايضاحات مبلغ / نسبة العمولة نوع العمولة الرقم

تحصيل فواتير او تسديد قسائم  1
 الضرائب الرسوم او

دولار تستوفى اذا كان الشخص يرغب بالتسديد  0.5
 من خلال الفرع

 تستوفى اذا كان الشخص يرغب بالتسديد من خلال الكاونتر

 تستوفى لمرة واحدة سنويا عند طلب الامر الدوري  دولار لمرة واحدة عند طلب الامر او تعديله 5 اوامر الدفع الثابت )الدورية( 2
 او تعديله 

 الى أي تكاليف تخص المصرف/ المصارف المراسلة بالإضافة %2 ايداع النقد المعدني 3
الايداع النقدي بعملة الشيكل  4

 الاسرائيلي 
 على الايداعات  استيفاء العمولةيجوز للمصرف  - 0.2%

 الف شيكل  100اليومية بالشيكل  الاسرائيلي للمبالغ التي تزيد مبالغها 
 يجوز للمصرف استيفاء  العموله على مجموع 

 300الايداعات الشهرية  بالشيكل  الاسرائيلي للمبالغ التي تزيد مبالغها 
 الف شيكل .

شريطة عدم احتساب الايداعات التي تم استيفاء عموله عليها ضمن السقف 
 اليومي

 وفق التكلفة الفعلية فقط   **** ايداع النقد التالف 5
 غير المتعاملين  باستثناء المتعاملين  تستوفى من كافة  دولار  1 سحب نقدي عن الكاونتر 6

 المؤهلين للحصول على بطاقة صراف الي وبما يشمل
 ذوي الاحتياجات الخاصة )الصم والبكم والمكفوفين( والاميين. 

التي تزيد عن السقف المتعاملين  يستثنى من هذه العمولة سحوبات  كافة 
  اليومي للبطاقة.

 مصاريف بريد 7
 

 مصاريف بريد وفق التكلفة الفعلية
 

 كشف حساب ورقي غير دوري 8
 

لكل صفحة بشريطة عدم احتساب العمولة  سنت 0.15
 للأفراد عن 

 

 كشف المتعامل  حركة خلال الشهر يمنح  20اول 
 حساب مجانا لمرة واحدة بناء على طلبه )الافراد(

  " خمسة عشر سنتا لكل صفحة0.15" بواقع -استبدال
  " صفحات5عدم استيفاء العمولة من الافراد في اول "

 منح كشف الحساب الورقي النصف سنوي او عبر القنوات الالكترونية مجانا
 

طلب كشف حساب تاريخي لحساب  9
 مغلق

 ورقةلكل سنت   0.20
 

  لكل ورقةسنت    0.5 تصوير الشيكات والمستندات 10



 
 
 

 قائمة عمولات مصرف الصفا
 

 

 
 إصدار شهادة الرصيد والملاءة  11

 وحجم التعامل وبراءة الذمة 
 وشهادات التعزيز لمدقق

 الحسابات  بالغتين العربية والإنجليزية   
 

 دولار للشركات والمؤسسات 10دولار للأفراد و 5
  

 

   دولار " مجاناً " 0 الخدمات المصرفية عبر الانترنت 12
دولار لكل عملية مطابقة بغض النظر عن عدد  5 خارجيةرسوم مطابقة التوقيع لجهات  13

 التواقيع
  

 دولار  300% وبحد اقصى 0.05 السحب النقدي 14
 
 
 
 
  

 يجوز للمصرف استيفاء عمولة عن عمليات السحب
 الف دولار أو ما يعادلها بالعملات 30النقدي اليومية التي تزيد عن  
 يجوز للمصرف عدم تنفيذ الف دولار شهرياً  300الاخرى وبسقف  
 الف دولار أو ما يعادلها الا  100عملية السحب للمبالغ التي تزيد عن  

 يجوز  رغبته بسحبهاالمتعامل بعد مرور يومين اثنين على اعلامه من قبل 
 الف  300استيفاء عمولة عن عمليات السحب الشهرية التي تزيد عن 

  سبة المذكورة  دون حد أقصىدولار أو ما يعادلها بالعملات الاخرى بالن
 تستوفى فقط في حال قيام الساحب بالسحب نقدا من حسابه الشخصي   

  لإدارةتفويض /توكيل شخص  15
  -للأفرادالحساب الرئيسي 

 تعديل مفوضين بالتوقيع -
مفوضين ء ام الغا بالإضافةسواء 

 للأفراد بالتوقيع

 تفويض او توكيل  شخص لإدارة الحساب الرئيسي
دولارات لكل معاملة تفويض او   للفرد دولار  2بواقع  

 توكيل   

 تستوفى لمرة واحدة

 لإدارةوكيل شخص /تفويض 16
للمتعامل  الحساب الرئيسي 

 الاعتباري
 تعديل مفوضين بالتوقيع سواء

 ام الغاء مفوضين بالتوقيع بالإضافة
 الاعتبارللمتعامل  

 الرئيسيتفويض او توكيل  شخص لإدارة الحساب 
لكل معاملة تفويض او  للشخص الاعتباري  5 بواقع  

 توكيل   

 

صرف الهبات والمساعدات بموجب  17
 كشوف

 يحظر على المصرف استيفاء عمولة سحب نقدي او 
 عمولة ادارة حساب او حساب جامد او عمولة اصدار 

  للمتعامل بطاقة دفع مدينة على الحساب الرئيس  
ويجوز  استقبال الهبات لأغراضيستخدم حسابه 

 للمصرف 

 تستوفى من المؤسسة او الجهة المانحة



 
 
 

 قائمة عمولات مصرف الصفا
 

 

 

اقصى تقتطع من   دولارات بحد 3استيفاء عمولة بواقع 
 .المصرف الجهة المانحة باتفاق مبرم بينهم وبين

 عمولة تنفيذ تقسيم حصص الورثة دولارات لكل حصة باستثناء القصر 3 عمولة تقسيم حصص الورثة 18

تعديل او اضافة او الغاء مفوضين  19
 بالتوقيع

   الاعتباريللمتعامل  دولارات 5دولارين للفرد و


